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A szolgéltaté tipusu kozigazgatds bevezetését szolgdld, a kozigazgatasi hatdsagi eljards és
szolgaltatas dltalanos szabdlyairdl sz616 2004. évi CXL. torvény és a helyi onkormanyzatokrol
sz0l6 1990. évi LXV. torvény képezi, két legfontosabb jogszabalyként a hivatalunkban
végzett munka alapjit. A jogszabdlyi kornyezet folyamatosan valtozik €és atalakul. Ez a
valtozas egyre gyorsuld iitemi és ezért egyre nehezebben kovethetd komoly szakmai kihivas
elé allitja a jogalkalmazokat, tehat a hivatal ligyintéz6it is. A helyi onkormanyzatok és
szerveik feladat- és hataskori jegyzéke az elmilt években jelentsen nem valtozott, néhany uj
hataskorrel béviilt. Ez azt jelenti, hogy a képviselG-testiilet, a polgarmester és a jegyzd

feladat- €s hataskorei tovabbra is tobb szazra tehetGek.

1. A miikodés személyi, targyi, dologi feltételei

A hivatalban 6 féallasu koztisztviseld latja el a kiilonféle szakmai feladatokat. Egy {6
gyermekével GYES-en van, akinek helyettesitését hatarozott idére kinevezett koztisztviseld
végzi. Egy régi munkatirsunk Orosz Léiszloné (Lencsike) tragikus hirtelenséggel hunyt el a
2007. év augusztusiban.
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A koztisztvisel6i dllomany megoszlasa az alébbi:

Vezetd beosztasu:

- jegyzd 116

II. besorolasi osztalyu (kozépfoku végzettségili) koztisztvisels:
- 1igazgatasi el6ado: 1 6

- adéiigyi el6ado 1 £6

- pénziigyi el6ado 2 {6

- gyakornok 1 f§

A fenti besorolds alapja az iskolai végzettség, a II. besoroldsi osztilyba a kozépfoku
végzettséggel rendelkez8k tartoznak. A munkakor elldtdsdhoz sziikséges jogszabdly éltal
elGirt szakmai feltételeknek megfelelnek a dolgozék. Mindegyikiik rendelkezik kozigazgatasi
alapvizsgaval.

A kollégdk folyamatosan vesznek részt kotelezGen elGirt és oOnként vallalt szakmai
képzéseken, tovabbképzéseken. A szakmai felkésziiltségiik folyamatos szinten tartdsara - a
jogalkalmazds és végrehajtis sordn - az tigyfelek szakszerd, udvarias és gyors kiszolgélasa
érdekében van sziikség.

A koztisztvisel6k munkakoriilményei megfeleléek. Az elmult években megkezdddott a
hivatal épiiletének Kkorszer(sitése, sajit pénziigyi forrasbél megvalésult a tandcsterem
felgjitasa és a polgarmesteri iroda feldjitasa é€s berendezésének cseréje. A pénziigyi feltételek
alakuldsanak fiiggvényében megvaldsulhat a részbeni belsé dtalakitas is, erre vonatkozdan
ebben az évben pdlyazat benyujtasara keriilt sor, amelynek megnyerése esetén a hivatal
akaddlymentesitése, €s a mellékhelyiségek atalakitisa, korszerdsitése valosulhatna meg.

A munkavégzéshez sziikséges alapvetd targyi feltételek rendelkezésre allnak. Valamennyi
dolgoz6 rendelkezik szdmitogéppel. (Jelenleg 6db szdmitégéppel rendelkeziink €és a
Raiffeisen Bank Rt. altal kihelyezett banki termindl szolgaltatasok ellatidsahoz rendelkezésre
bocsatott szamitogéppel.) Ahhoz, hogy a novekvs feladatok altal tamasztott igényeket
megfeleld szinvonalon tudjuk kiszolgdlni tobb szamitogép feldjitdsara vagy cseréjére, azaz
Ujak beszerzésére lenne sziikség. A jelenlegi pénziigyi lehetGségeink ezt nem teszik lehetdvé.
A hivatalban 2db fénymasol6, normalpapiros fax, iratmegsemmisit§, 2 févonalas ISDN
telefon €s helyi alkozpont taldlhato.



A 2007. évre terveztiik, de az anyagi feltételek hidnydban elmaradt a hivatalon beliil miikodé
szamitogépek helyi halozatban torténd Osszekotése. Erre azért is lenne sziikség, mert az
informdcié tovabbitisaban egyre nagyobb szerepet kap az Internet. Tobb hatésagi
adatszolgaltatas is mar csak interneten keresztiil teljesithet. Ezért a pénziigyi el6ad6 személyi
szamitégépén az internet elérést csekély Osszegl beruhdzéassal elérhet6vé lehetett tenni,
felhasznalva a kordbban a kistérség altal rendelkezésiinkre bocsatott eszkozoket. Az Internet
haszndlata meggyorsitja és megkonnyiti a munkavégzést, de ahhoz, hogy a megfelels
feltételek biztosithatdak legyenek a jovOben, komolyabb szdmitastechnikai fejlesztéseket
kellene végezni a hivatalban.

A kisebb hidnyossagok mellett a hivatal miikodése biztositott.

Ugyirat forgalom, iigyiratkezelés:

Az ligyiratkezelés és tarolds, a hivatalban és a szomszédos épiiletben taldlhaté irattdrban
megoldott.

A 2007. évben 0Osszesen 1783 tigyiratot iktattunk, mely egyre nagyobb mértékben novekvd
tendenciat mutat az el6z6 év tligyiratforgalmahoz képest.

F6szdmon: 859

Alszamon: 602

Gyfjtészamon: 322

2. Hatosagi tevékenység

Az el6z6 évekhez viszonyitva az tigyfélforgalom folyamatos emelkedése tapasztalhatd. Az
onkormdnyzati hat6sagi, valamint allamigazgatdsi tigyekben hozott hatarozatok megfeleltek a
jogszabalyi el6irdsoknak, mind anyagi, mind eljarasjogi tekintetben. A hatdrozatok ellen
benyujtott fellebbezések szama elenyészd (mindossze egy esetben volt).

Szocidlis igazgatds

A szocidlis teriileten hozott hatarozatok szama nagy. A legszerteagazobb jogszabdlyi
ismereteket igényli a munkatérst6l a hatdrozatok szakszerli meghozatala és egyuttal ezen a
teriileten voltak a legnagyobb torvényi és jogszabalyi véltozasok. Ezek nyomon kovetése
nagy figyelmet és felkésziiltséget igényel.

Rendszeres szocidlis segély: megallapit6 hatarozat: 29 db
megsziintetd hatérozat: 15 db
elutasit6 hatarozat: 13 db
sziineteltetS hatarozat: 5 db
éves feliilvizsgdlat hatarozatai: 77 db

lddskoriiak jaradéka: megallapité hatarozat: -
megsziintetd hatarozat: 1 db
elutasit6 hatarozat: -

Rendszeres gyermekvédelmi tamogatds: megdllapit6 hatarozat: 2 db
megsziintetd hatdrozat: - db
elutasit6 hatarozat: -
éves feliilvizsgélat hatarozatai: 73 db

Szocidlis étkeztetés és hazi segitségnyujtas: megallapit6 hatarozat: 15 db
elutasit6 hatarozat: -
feltilvizsgalat hatarozatai: 19 db



Apoldsi dij: megéllapit6 hatarozat: -
megsziintetd hatarozat: -
elutasit6 hatarozat: -

Atmeneti segély: megallapito: 45 db ( ebbdl 22 db
gyogyszersegély)
elutasit6 hatarozat: -

Temetési segély: megallapit6: 10 db

Koztemetés: megallapité: 3 db

Kozgyogyelldtdssal kapcsolatban osszesen 344 db hatdrozat késziilt alanyi, normativ és
méltanyossag jogcimen. Ez évente keriil megdllapitdsra.

Lakasfenntartdsi tamogatas: 72 db megallapito,
4 db elutasito,
megsziintetd hatarozat nem sziiletett.

Tovabbi hatésagi iigyek
Elsé lakdshoz jutok tamogatasa: 4 db

Evente ismétléds feladat a siilyos mozgdskorldtozottak kozlekedési kedvezményeinek az
elbirdldsa. Ez tigyben Osszesen 41 db hatdrozat meghozataldra keriilt sor, melybdl 38 db a
jogosultsagot megallapito és 3 db az elutasito hatdrozatok szama.
Az elutasitas okai: - 1 esetben a kérelem hataridén tdli benyujtésa,

- 2 esetben a jovedelmi viszonyok.

Szabdlysértés

A kozségiink teriiletén szabdlysértést elkdvetSk 1€tszdma nem novekedett az el6z6 évekhez
képest, viszonylag alacsony. A 2007. évben 28 eljarast folytattunk le.

Anyakonyvi igazgatas

Az anyakonyvi igazgatdsban jol mitkodik a zart internet haldzaton (intranet) mikodd
ugynevezett ASZA (Anyakonyvi Szolgaltatd Alrendszer). A korabbi kézzel kiallitott
anyakonyvi okmanyokat felvaltottdk a kizdrdlag szamitogéppel eldallitott okméanyok.

A valasztasok és a népszavazasok lebonyolitdsaban is ezt a rendszert hasznéljuk.

Helyben sziiletés nem volt, a helyben anyakonyvezett haldlesetek szdma 33, a
hazassagkotések szdma 5 volt.

Népességnyilvantartas

A polgirok személyi adatainak és lakcimének nyilvantartdsar6l szolo hatalyos 1992. évi
LXVI. torvény alapjan gondoskodunk a Kozponti Nyilvantart6 €s Valasztasi Hivatal szakmai
irdnymutatdsdnak megfelel6en a hejébébai dlland6 lakosok lakcimnyilvéntartasarol.

Az okmanyirodédk kialakitdsaval egységes rendszer alakult ki nemcsak helyi, hanem orszigos
szinten is a népességnyilvantartas teriiletén.



Egyéb hatdsagi tligyek (taniigyigazgatas, szakhatdsagi hozzdjarulasok, huladékgazdilkodas,
allat- és novényvédelemmel kapcsolatos eljardsok stb.) ha nem is nagy szamban, de egész
évben folyamatosan jelen vannak a Hivatal munkajaban.

Gydamhatosagi eljards

2007. évben az I. fokd gydmhatdsagi eljarasban alapszamon 35, alszdmon pedig 32 iigy kertiilt
iktatasra.
A meghozott hatarozatok szdma: 3 db ( feliilvizsgélat )

védelembe vétel: 1 db

védelembe vétel 6 honapos feliilvizsgélata: -

ideiglenes elhelyezés : -
A téarsszervek megkeresésére vagyonleltarak és kornyezettanulmanyok felvételére keriilt sor
93 esetben.

Adoéigazgatads

A legtobb hatarozatot ezen a szakteriileten hozza az illetékes koztisztviselG, mely jelentSs
munkaterhet jelent. Gondot jelent a lakossag részér6l megnyilvanulé romlé fizetési mordl,
amely miatt késedelmi p6tlékot és tobb esetben mulasztasi birsagot kellett kiszabni.

Magéinszemélyek kommunadlis adéja: 539 db

Ipariizési ad6: 43 db

Gépjarmiiado: 289 db

Termd&fold bérbeadasabdl szarmazo jovedelem addja: 0 db

A helyi adok tekintetében javitani sziikséges a fizetési moralt, a hatarid6ben torténd
befizetések betartasat.

Kommundlis ado

Ezen adénemben 659.333,- Ft a hatralék, amelybSl 82.600,- Ft-ra inditottunk letiltast €s
nydjtottunk be inkassz6t szamlavezetd pénzintézethez, 37.000,- Ft 6sszeggel kapcsolatban
kiildtiink felszodlitast az ad6zoknak. Ennek eredményeképpen 210.303,- Ft folyt be december
31. napjaig és 157.780,- Ft 6sszegben részletekben fizetik meg tartozdsukat a kozség lakosai.
Azon személyek tartozdsa, akiknek nincs munkaviszonybdl szdrmazé jovedelmiik és
végrehajthatd ingdsdggal sem rendelkeznek, 139.650,- Ft. Esetiikben kizdrdlag a
tulajdonukban 4ll6 ingatlanra jegyeztethetiink be végrehajtasi jogot, amely a halmozdédd
adossagok kovetkeztében az ingatlan elarverezéséhez és a benne él6k hajléktalanna valasidhoz
vezethet. Az Onkormdnyzat dontésével ezt a kovetelésdllomanyt behajthatatlanna
nyilvanithatja, és ezzel torlésre keriilhet a nyilvantartasbol. Természetesen ezzel az 6sszeggel
megrovidiil a koltségvetés bevételi oldala.

Stilyado

Az adénemben 758.501,- Ft hétralékot tartunk nyilvan, amelybdl 38.035,- Ft keriilt letiltasra
és inkasszalasra. Felszolitast 31.200,- Ft 6sszegrol kaptak eddig az ad6zok.



A hatralék csokkenése ennél az adénemnél a legjelentGsebb, mert 403.798,- Ft befizetésére
keriilt sor az intézkedések eredményeként. Részletfizetést 36.630,- Ft 6sszegben teljesitenek
az adofizetSk. A behajthatatlannak nyilvanithaté addtartozas 121.074,- Ft. Amennyiben az
adodtartozas 1 éven tuli, kezdeményezhet$ a gépjarmd forgalombdl torténd kivondsa.

Ipariizési ado

Az adohétralék 1.127.756,- Ft, amelybdl 398.900,- Ft var inkasszora és 462.156,- Ft a
vallalkozds megsziinése illetve athelyezése miatt nem folyt még be. A behajthatatlanna valé
és torolni célszerd 6sszeg 266.700,- Ft.

Villalkozdsok, miikodési engedélyek, telepengedélyek

A vallalkoz6i igazolvanyok kiaddsa a korzetkozponti jegyzd mellett mikods tiszadjvarosi
okmanyiroda feladatkorébe tartozik.

Miikodési- €s telepengedélyek kiadasdval kapcsolatos hatdsagi eljards lefolytatdsa a hivatal
feladata. Gyakran okoz gondot a véllalkozdsoknak a szakhat6sagi hozzdjarulasokban
meghatéirozott hidnyossidgok poétlasa.

Jelenleg a kozségben engedéllyel 15 tizlet mikodik.

3. Pénziigyiigazgatds

A pénziigy teriiletén két koztisztvisel§ dolgozik, akik ellatjdk a hivatal és az 6nkormanyzat
intézményeinek gazdalkodasaval kapcsolatos feladatokat, valamint a hazi pénztar kezelését.

Minden évben ismétlédG feladatként jelentkezik a koltségvetés tervezése, elkészitése, az
elmult évi koltségvetési beszamold Osszedllitisa és a pénziigyi szabdlyzatok folyamatos
aktualizalasa. Tovabbi feladat a féléves beszamold, a haromnegyed éves tdjékoztatd és a
koltségvetési koncepcié megalkotdsa. Mindamellett folyamatos adatszolgéltatast végeznek a
Magyar Allamkincstdr teriileti hivatala részére. A pénziigyi munkatdrsak leterheltsége
folyamatosan novekszik, mert az agazati jogszabalyok valtozdsa jelentSs tobbletmunkat
eredményez. Emiatt a beszamold és a koltségvetés elkészitésekor, valamint zarszdmadaskor
csak munkaidén tdli munkavégzéssel teljesithetGek hataridGben a feladatok. Havonta
ismétlddik a kiilonbozd segélyek, tdimogatasok hazi pénztaron keresztiil torténd kifizetése. A
készpénzfizetések csokkentése érdekében célszeri lenne a postai tton, és/vagy a
bankszamlara torténd utalds, illetve kifizetés. Tovabbi munkat jelent a bevételek €s kiadasok
teljesitésének konyvelése, a vagyonnyilvantartds, vagyonkataszter vezetése. Az elmult évben
a felkért konyvvizsgal6 elkészitette az dnkormanyzat gazdalkoddsardl szolo jelentését, amely
hianyossagokat — mint ahogyan az a KépviselG-testiilet eldtt is ismert — nem allapitott meg.

4. Onkormdnyzati mitkodés

Az onkormdnyzat mikodésével kapcsolatban a hivatal feladatai koz€ tartozik a testiileti
anyagok el8készitése, valamint a testiileti iilésekrdl jegyzSkonyvek készitése, a rendeletek
kihirdetése, a hatarozatok végrehajtasa. Tovabbi feladat még a beruhdzasok, feldjitdsok €s
karbantartasok lebonyolitasa, szerz6dések elGkészitése.

A kiilonboz8 palyazatok elkészitése és benyujtasa sordn a hivatal kozremikodése
elkeriilhetetlen.

A KépviselS-testiilet dltal 2007. évben megalkotott rendeletek szama: 19 db

A KépviselS-testiilet altal 2007. évben hozott hatarozatok szama: 117 db



Statisztikai jelentések

Az onkormanyzat gazdilkodasardl, vagyonardl, a hatésagi eljarasokrol, a foglalkoztatottak
szamarol évente folyamatosan statisztikai adatszolgéltatdst kell teljesiteniink a Kozponti
Statisztikai Hivatal felé.

5. Ellenorzések

Az dnkorményzat miikodésével kapcsolatos torvényességi ellendrzés 2007. évben volt.

A rendszeres szocidlis segélyek megallapitasival és folydsitasaval kapcsolatban tartott
vizsgélatot az Ugyészség az elmiilt évben, torvényességi szempontbdl érdemi kifogdst nem
talalt.

A Hivatalon beliil a munkafolyamatba épitett belsS ellendrzés rendszere mikodik. A belsd
ellenGrzési titemtervet elkésziilte utdn a képviselG-testiilet fogadja el. A Tiszadjvarosi
Tobbcélu Kistérségi Tarsulas keretein beliil 2007. 4prilis 1. napjatdl a belsd ellendrzési
feladatokat megfelel6 szakemberek latjak el.

Kérem a Tisztelt Képviseld-testiiletet, hogy a Hivatal 2007. évi munkdjarél készitett
tajékoztatot targyalja meg és fogadja el.

Hejébéba, 2008. méjus 22.

Dr. Karsza Istvan
jegyz6
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